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СУТНІСТЬ КОРПОРАТИВНОГО ПІДПРИЄМНИЦТВА ТА ЦИФРОВІ ТРАНСФОРМАЦІЇ 
У КОНТЕКСТІ РЕАЛІЗАЦІЇ ЙОГО ПЕРЕВАГ 

 
Корпоративне підприємництво як вітчизняні так і зарубіжні дослідники визнають 

феноменом та пов’язують його розвиток  з формуванням інтелектуального капіталу та 
інноваційної культури. Формування засад корпоративного підприємництва на рівні суб’єкта 
господарювання пов’язується з розширенням можливостей бізнесу та реалізується в межах 
корпоративної стратегії.   

Відповідно до тенденції, що склалась на ринку праці очікується недостатність трудових 
ресурсів що обумовлено небажанням молоді виконувати функції виконавців та їх прагнення 
до діяльності, що має творчий характер. Саме корпоративне підприємництво має на меті 
надати можливість найманим працівникам реалізувати підприємницьку ініціативу, 
креативність [1, 2, 3]. 

Сучасні науковці досліджують вплив корпоративного підприємництва на становлення 
інноваційної культури бізнесу та суспільства. При цьому акцентується увага на трактуванні 
розгляду процесу навчання особистості навичкам, компетенціям і гнучким методологіям, а 
також вплив корпоративної культури, способів роботи та організаційних здібностей на 
підприємствах [3]. Більшість підприємств, що практикують систему або елементи 
корпоративного підприємництва починають з навчання персоналу. При цьому є необхідним 
створення умов та забезпечення мотивацію працівників щодо навчання протягом життя, що 
відповідає Цілям сталого розвитку. В умовах цифрової трансформації суспільства, бізнесу та 
освітнього середовища є необхідним першою чергою спрямовувати зусилля на формування 
достатнього рівня цифрових компетентностей працівників підприємства,  що буде сприяти як 
підвищенню ефективності процесу навчання в межах програми корпоративного 
підприємництва, так спрямовується на зростання людського капіталу. При розробці та 
впровадженні програми корпоративного підприємництва в частині навчання персоналу є 
доцільним передусім оцінити рівень цифрових компетентностей. При цьому є можливим 
скористатися інструментом "The Digital Competence Wheel" (Колесо цифрової компетентності) 
та у разі виявлення недостатнього рівня сформованих компетентностей орієнтувати процес 
навчання персоналу на їх розвиток. 
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ОСОБЛИВОСТІ ВПРОВАДЖЕННЯ ГЕНЕРАТИВНОГО ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ 
ДЛЯ ОПТИМІЗАЦІЇ ПРОЦЕСІВ НАВЧАННЯ ТА РОЗВИТКУ ПРАЦІВНИКІВ В ІТ-КОМПАНІЇ 

 
В сучасному динамічному бізнес-середовищі, де технологічні інновації постійно 

змінюють ландшафт робочих місць, роль навчання та розвитку (L&D) стає все більш 
важливою для компаній, що прагнуть залишатися конкурентоспроможними. Особливо це 
стосується IT-індустрії, де швидке оновлення знань та навичок є ключовим фактором успіху. 
Однак, традиційні підходи до L&D часто виявляються неефективними, оскільки вони не 
забезпечують належної персоналізації та масштабованості навчальних програм. 

Метою даного дослідження було проаналізувати потенціал застосування генеративного 
штучного інтелекту (ШІ) для оптимізації процесів навчання та розвитку працівників в IT-
компанії. Гіпотеза полягала в тому, що інтеграція ШІ може значно підвищити ефективність 
L&D процесів, забезпечуючи персоналізацію, масштабованість та економічну вигоду.  

Методологія дослідження включала кількісні та якісні підходи, такі як анкетування, 
інтерв'ю з ключовими співробітниками, аналіз даних про ефективність існуючих L&D програм 
та використання аналітичних інструментів для оцінки потенціалу ШІ у цій сфері. Були 
проведені пілотні проекти для оцінки якості результатів, генерованих ШІ, та їх здатності 
забезпечувати економію часу порівняно з традиційними методами. Результати дослідження 
продемонструвало значний потенціал генеративного ШІ для оптимізації процесів L&D в IT-
компанії. Зокрема, генеративний ШІ виявився ефективним у наступних аспектах: 

1. Створення персоналізованих навчальних шляхів, практичних завдань та використання 
"техніки Фейнмана" для перевірки знань, що в сукупності дозволило на 40% скоротити 
час, витрачений на наставництво, та підвищити його ефективність. 

2. Генерування персоналізованих рекомендацій на основі результатів тестування 
співробітників скоротило час на підготовку таких рекомендацій з 40-60 годин до 
приблизно 20 годин. 

3. Створення та оновлення Професійних Планів Розвитку працівників (ППР) дозволило 
значно спростити та прискорити цей процес, скоротивши час на заповнення плану для 
нових співробітників з 4 годин до приблизно 1 години. 

4. Загальна економія часу та ресурсів від впровадження ШІ в L&D процеси оцінюється в 
понад 200 тисяч євро на рік для компанії з 500 співробітниками. 
Дане дослідження продемонструвало, що застосування генеративного штучного 

інтелекту є ефективним рішенням для оптимізації процесів навчання та розвитку працівників 
в IT-компанії. Інтеграція ШІ дозволяє забезпечити персоналізацію навчальних програм, 
підвищити їх масштабованість та значно скоротити витрати ресурсів на L&D процеси. Таким 
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