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Анотація. Зростаюча роль інновацій обумовлена, по-перше, 

трансформаційним розвитком ринкових відносин, по-друге, необхідністю 

глибоких якісних перетворень в економіці України з метою подолання кризи і 

виходу на траєкторію сталого розвитку. У державі спостерігається гігантське 

споживання природних ресурсів, що створює дефіцит їх витрачання в 

енергетиці, сільському та інших господарствах, свідчить про витратні 

характерні риси економіки. З цих позицій розробка і виведення на ринок нових 

інноваційних продуктів високотехнологічних галузей і стратегічних 

управлінських рішень інноваційним розвитком в сучасних умовах 

невизначеності  актуально і суспільно необхідно. 

В статті охарактеризовано етапи формування механізму стратегічного 

управління інноваційним розвитком підприємств за умови функціонування їх в 

сучасних умовах невизначеності і неоднозначності. Для того щоб врахувати 

сукупність всіх етапів діяльності в період від пошуку нових ідей до їх 

використання, комерціалізації і поширення, слід застосовувати «інноваційний 

цикл», яке включає в себе період створення інновації та їх життєвий цикл. 

Запропоновано адаптивне управління інноваційним розвитком, на відміну від 
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традиційного управління зі зворотним зв'язком, передбачає більш складний 

механізм вироблення керуючого впливу. 

Ключові слова: стратегічне управління, інноваційний розвиток, 

інновації, управлінські рішення, розвиток підприємств. 

Аннотация. Растущая роль инноваций обусловлена, во-первых, 

трансформационным развитием рыночных отношений, во-вторых, 

необходимостью глубоких качественных преобразований в экономике Украины 

с целью преодоления кризиса и выхода на траекторию устойчивого развития. В 

государстве наблюдается гигантское потребление природных ресурсов, создает 

дефицит их расходования в энергетике, сельском и других хозяйствах, 

свидетельствует о затратном характере экономики. С этих позиций разработка 

и вывод на рынок новых инновационных продуктов высокотехнологичных 

отраслей и стратегических решений управления инновационным развитием в 

современных условиях хозяйствования актуально и общественно необходимо. 

В статье охарактеризованы этапы формирования механизма 

стратегического управления инновационным развитием предприятий при 

условии функционирования их в современных условиях неопределенности и 

неоднозначности. Для того чтобы учесть совокупность всех этапов 

деятельности в период от поиска новых идей к их использованию, 

коммерциализации и распространения, следует применять «инновационный 

цикл», которое включает в себя период создания инновации и их жизненный 

цикл. Предложено адаптивное управление инновационным развитием, в 

отличие от традиционного управления с обратной связью, предусматривает 

более сложный механизм выработки управляющего воздействия. 

Ключевые слова: стратегическое управление, инновационное развитие, 

инновации, управленческие решения, развитие предприятий. 

Abstract. The growing role of innovation is due, firstly, to the transformational 

development of market relations, and secondly, the need for deep qualitative changes 

in Ukraine's economy in order to overcome the crisis and enter the trajectory of 

sustainable development. The state has a huge consumption of natural resources, 



which creates a deficit of their consumption in energy, agriculture and forestry, etc. 

and indicates the costly nature of the economy. From these positions, the 

development and introduction to the market of new innovative products of high-tech 

industries and management strategies in modern business conditions is urgently and 

socially necessary. 

The article describes the stages of formation of the mechanism of strategic 

management of innovative development of enterprises under the condition of their 

functioning in modern conditions of uncertainty and ambiguity. In order to take into 

account the totality of all stages of activity in the period from the search for new 

ideas to their use, commercialization and dissemination, it is necessary to apply the 

"innovation cycle", which includes the period of innovation and their life cycle. 

Adaptive management of innovative development is proposed, in contrast to 

traditional feedback management, provides a more complex mechanism for 

producing management influence. 

Keywords: strategic management, innovative development, innovations, 

management decisions, enterprise development. 

 

Постановка проблеми. Основним завданням розвитку економіки 

України на найближчу перспективу є трансформація моделі економічного 

зростання. Значення такої трансформації визначається переліком проблем, 

пов'язаних із завершенням структурної перебудови економіки, досягненням для 

деяких галузей і товарів високої конкурентоспроможності з високим освітнім і 

науковим потенціалом, необхідністю адаптації до постійно змінюваних умов 

функціонування економіки, можливостями інноваційних перетворень і 

створенням передумов для формування національної економічної системи. 

Аналіз останніх публікацій. Дослідження розвитку економіки України в 

умовах кризових ситуацій вимагає серйозної методологічної бази, яка включала 

б сучасні підходи, концепції та методики, і дозволяла розробити і реалізувати 

адекватні вимогам часу стратегічні плани, програми і рішення. Дослідженню 

питань інноваційного розвитку присвячено значна кількість робіт [1-10] 



вітчизняних, та іноземних авторів таких, як Луциків І.В., Тарасенко І.О., 

Бельтюков Є.А., Черкасова І.В. , Танклевська Н.С., М.В. Шарко, Зайцева О.І., 

Жосан Г.В. та багато інших науковців у своїх працях досконало висвітлили 

питання управління інноваційним розвитком. З розвитком знань у цій галузі 

науковці виділяють нові й нові цілі, які стоять перед стратегічним управлінням 

підприємством. Реалізація інтересів господарюючих суб'єктів вимагає певних 

дій або управлінь пов'язаних з прагненням до досягнення результатів з 

найкращими показниками через впровадженні інновацій. Процес управління 

інноваційним розвитком підприємств в умовах невизначеності потребує більш 

детального розгляду. 

Мета дослідження полягає у розробці механізмів стратегічного та 

адаптивного управління інноваційним розвитком підприємства в умовах 

невизначеності. 

Виклад основного матеріалу. Основою планування стратегії розвитку 

інноваційної діяльності виробництва є існуючий ресурсний потенціал. 

Незважаючи на багатогранність ресурсної компоненти виробничої діяльності, 

кожне з окремих напрямків її інноваційного розвитку допускає досягнення 

високих фінансових результатів не тільки в оптимальному їх використанні, а й 

в управлінні ними. Сьогодні інструментом управління на всіх рівнях ієрархії на 

передній план виходить блок економічних показників. Це обумовлює 

необхідність розробки організаційно-економічного механізму управління 

інноваціями і, на основі цього, реконструкцію принципів виведення на ринок 

інноваційних продуктів, які вимагають створення відповідної ієрархічної 

структури управління. 

Інноваційна науково-технологічна продукція є результатом 

інтелектуальної діяльності в тому випадку, якщо вона дає спосіб поглиблення і 

розширення знань про оточуючи об'єкти, а її використання забезпечує 

зниження витрат і дає новий технічний ефект. 

Під інноваційним розуміється настільки новий унікальний товар, який 

споживачі оцінюють з точки зору унікальності, якості, вартості та функцій, 



тобто з точки зору задоволення своїх потреб, формуючи тим самим основні 

характеристики, якими повинні володіти інновації. Успіх інновацій залежить 

від обізнаності споживача. Важливим аспектом цього процесу є інформаційна 

дифузія. Велику частину інформації покупці отримують, дізнаючись і 

спостерігаючи досвід використання інноваційного товару іншими 

споживачами. Інновації мають відповідати споживчої потреби і комерційної 

товарності. 

Всі нововведення в техніці, технологіях взаємопов'язані один з одним, і 

щоб впровадити нововведення в одній зі сфер практичної діяльності, необхідно 

здійснити відповідні зміни в інших. Це пояснюється тим, що в переважній 

більшості інновації базуються на одночасному цілеспрямованому поєднанні і 

використанні всіляких видів знань заради отримання нових областей їх 

економічного застосування. 

Багатоваріантність стратегічного управління інноваційною діяльністю в 

умовах невизначеності поведінки зовнішнього середовища функціонування 

виробничих об'єктів вимагає при своєму рішенні визначення альтернатив 

управління, заснованих на встановленні відповідних критеріїв в різних 

інформаційних ситуаціях. Стратегічне управління в умовах невизначеності 

представляється як інтерактивне рішення задач багатоцільової оптимізації. Під 

інформаційною ситуацією розуміють ступінь градації невизначеності в 

середовищі функціонування виробничого об'єкта з безлічі станів в момент 

прийняття рішення. Невизначеність, яка веде до значного підвищення 

складності завдань стратегічного управління інноваційним розвитком 

виробництва, породжується безліччю факторів: браком інформації та її 

достовірності, обмеженнями в ситуації прийняття рішень в часі, поведінкою 

конкурентів та споживачів і т.д. Під невизначеністю в процесі прийняття 

рішень слід розуміти повне незнання, так як воно виключає раціональне 

рішення, а незнання ймовірностей - появи можливих станів середовища. 

Особливістю стратегічного управління інноваційною діяльністю є те, що 

будь-які інноваційні проекти відносяться до категорії об'єктів високого ризику 



для інвестиційних вкладень, експертизу яких зробити відомими методами 

математичної статистики важко, а часом неможливо взагалі. Інноваційні 

проекти характеризуються високою невизначеністю на всіх стадіях 

інноваційного циклу: від первинної опрацювання ідеї, відбору проекту і до 

реалізації інновації. Інноваційні відносини є породженням 

конкурентоспроможності, що дозволяє розглядати конкурентоспроможність як 

функцію від інновації, тобто для підтримки конкурентоспроможності при 

змінних умовах необхідні зміни в самій системі управління. Інноваційна 

діяльність дозволяє підприємствам досягти конкурентоспроможності на ринку. 

Передумовами виведення на ринок інноваційних продуктів є оцінка 

проблем функціонування підприємств, що вирішуються за допомогою 

інновацій, і діагностика існуючого виробничого і ресурсного потенціалу для 

визначення ступеня готовності до інновацій. Ініціювання інновацій 

відбувається за рахунок необхідності задоволення споживчого попиту в 

цінових сегментах та якості продукції, а також придбання конкурентних 

переваг. Концепція стратегічного управління інноваційною діяльністю 

передбачає чітке позиціонування підприємства серед конкурентів, представлене 

в системі принципів і цілей функціонування, механізмів взаємодії суб'єктів і 

об'єктів управління, характеру взаємовідносин між елементами господарської 

та організаційної структури, форм адаптації до постійно змінюваних умов 

навколишнього середовища. 

Основні компоненти та етапи формування механізму стратегічного 

управління інноваційним розвитком підприємств, умови функціонування яких 

характеризуються неоднозначністю і невизначеністю, представлені в 

розробленому автором цієї роботи алгоритмі виведення на ринок інноваційних 

продуктів (рис. 1). 

Механізм організації інноваційної діяльності в умовах динамічних змін 

зовнішнього середовища передбачає внесення змін до структури та якості 

управління виробничим об'єктом шляхом оперативного управління, розробки 

стратегій та проведення маркетингових досліджень, які забезпечують 



підприємству можливість досягати поставлених цілей з найменшими 

витратами. В основу побудови такого механізму повинна бути покладена 

виробнича і збутова сфера. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 1. Алгоритм виведення на ринок інноваційних продуктів на основі 

впровадження інновацій 

 

До виробничої сфері відносяться: бізнес-процеси, пов'язані з 

безпосереднім перетворенням сировини і матеріалів у готову продукцію, 

процеси виробничого забезпечення, пошук постачальників і закупівля 

матеріалів, сировини і комплектуючих, логістичні процеси, пов'язані з 

переміщенням матеріалів, процеси контролю якості сировини, матеріалів і 
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готової продукції. До збутової діяльності відносяться: дослідження ринку, 

оцінка його ємності для існуючої продукції, організація пошуку замовників, 

реалізація продукції та сервісного обслуговування. 

У разі, коли характеристики потреб є передбачуваними, при прийнятті 

управлінських рішень необхідно враховувати тиск зовнішнього середовища. 

Тоді стратегічне управління змушене розробляти оригінальні рішення, 

створюючи гнучкі технології надання послуг та технічних рішень. Для ринків 

цього типу прогнозування полягає у встановленні залежності поточного стану 

виробничої ситуації від попередніх станів, тобто тут присутні елементи 

принципів причетності.  

У разі, коли потреби споживачів не є передбачуваними, серйозна 

аналітика не може адекватно відобразити ситуацію, що склалася, так як стан 

системи не завжди визначається її попереднім розвитком. 

Однією з основних проблем стратегічного управління є отримання 

необхідної вихідної інформації і її прогнозування при зміні параметрів і 

процесів, що дозволяє виявити необхідні перспективні варіанти розвитку 

виробництва. Інформаційний супровід прийняття рішень при стратегічному 

управлінні інноваційною діяльністю в умовах динамічних змін зовнішнього 

середовища повинно проводитися на основі врахування кількісних і якісних 

факторів процесу виробництва, що лімітують обмеження, що становлять основу 

бази даних, і оптимізації окремих приватних рішень, за сукупністю яких з 

використанням бази знань приймається загальне управлінське рішення. 

Стратегічна мета в порівнянні з поточною метою відрізняється 

наступними особливостями: 

- спрямованістю на розвиток; 

- невизначеністю вибору; 

- орієнтацією на положення в конкуруючої середовищі; 

- попереджуючими впливами; 

- взаємозв'язком з наявними ресурсами та способами досягнення цілей; 

- можливістю альтернатив і змін. 



При вирішенні ситуаційних завдань управління необхідно для кожного 

типу конкретної ситуації знайти відповідну послідовність процедур управління, 

що включає в себе інформаційне забезпечення, сукупність критеріїв і методів 

прийняття рішень. Основними структуроутворюючих елементами ситуаційного 

управління є: 

- система управління; 

- керований виробничий об'єкт; 

- орган управління (керуюча система); 

- стан середовища; 

- процес прийняття рішень; 

- оціночний функціонал; 

- джерело інформації. 

Цільові стратегічні пріоритети визначаються в залежності від специфіки 

діяльності підприємства і не завжди можуть піддаватися чіткому визначенню і 

аргументації. Тому для виключення помилкових і неправильних пріоритетів 

розвитку треба обов'язково враховувати дані, отримані на попередніх етапах 

проведеного стратегічного аналізу, що відображено у вигляді зворотного 

зв'язку стратегій розвитку підприємства з інформаційним забезпеченням 

пропонованого алгоритму виведення на ринок інноваційних продуктів. 

Правильно поставлені цілі повинні володіти рядом якісних 

характеристик, а саме: 

- кожна мета повинна бути чітко описана; 

- мета повинна бути вимірної за допомогою критеріїв, індикаторів і 

стандартних процедур; 

- мета повинна бути обґрунтованою, необхідної для організації; 

- мета повинна являти собою реалістичний прогноз; 

- мета повинна бути чітко визначена в часі і мати конкретні тимчасові 

рамки і терміни; 

- цілі і стратегії повинні утворювати ієрархічну послідовність. 



В якості основного підходу в стратегічному управлінні інноваційною 

діяльністю в умовах невизначеності при прийнятті рішень може бути 

рекомендований багатоцільовий підхід з деревовидної ієрархічної структурою. 

Тактичний варіант стратегічного управління передбачає декомпозицію 

головної мети до того рівня деталізації, коли до нижнього рівня ієрархії можна 

сформулювати критерії, що дозволяють адекватно описати ступінь досягнення 

цілей щодо прийняття тієї чи іншої альтернативи. При цьому вважають, що усі 

безліч цілей, критеріїв і альтернатив управління кінцеві, а варіантами 

остаточного вибору повинні бути не елементи відповідних множин, а правила, 

за якими здійснюється відбір цих множин. 

Поєднуючи в єдину стратегію зростання і розвиток виробництва, зусилля 

управління повинні бути спрямовані на забезпечення в довгостроковій 

перспективі конкурентних переваг у всіх сферах інноваційної діяльності: від 

зародження ідеї до її комерціалізації. 

Для того щоб врахувати сукупність всіх етапів діяльності в період від 

пошуку нових ідей до їх використання, комерціалізації і поширення, слід 

застосовувати «інноваційний цикл», яке включає в себе період створення 

інновації та їх життєвий цикл (рис. 2). Це обумовлено тим, що нововведення 

може використовуватися для створення неодноразово.  

 
Рис. 2. Схема інноваційного циклу 
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- стадія освоєння. 

Життєвий цикл 

інновації: 

 

- впровадження на ринок; 

- дифузія інновацій; 

- стадія реалізації; 

- перетворення інновації в 

виробничий продукт. 



Життєвий цикл інновацій включає фази впровадження, комерціалізації, 

дифузії. Інноваційний цикл закінчується, коли інші суб'єкти ринку починають у 

своїй діяльності активно застосовувати цю інновацію. Інноваційний цикл не 

буде повністю завершений, якщо він зупиниться на одній з проміжних стадій 

періоду створення або життєвого циклу інновацій. 

З посиленням конкуренції на ринку, ускладненням механізмів взаємодії 

господарюючих суб'єктів підвищується актуальність розробки і застосування 

адаптивних систем управління. Метою такого адаптивного стратегічного 

управління є підтримання рівноваги між попитом і пропозицією, між 

виробництвом і споживанням. Сутність адаптивного управління інноваційним 

розвитком в умовах невизначеності полягає в ідентифікації можливих і вже 

існуючих проблем, пошуку найбільш ефективних способів їх усунення і 

модернізації керуючої системи для виконання цих завдань. 

Адаптивне управління інноваційним розвитком, на відміну від 

традиційного управління зі зворотним зв'язком, передбачає більш складний 

механізм вироблення керуючого впливу. В адаптивному управлінні 

інноваційним розвитком можна виділити дві основні задачі: планування 

траєкторії розвитку керованих об’єктів і показників, діагностика та облік 

наявних ресурсів для реалізації процедури освоєння нової продукції. 

Основним завданням системи адаптивного управління інноваційним 

розвитком виробництва є максимальне реагування на фактори екзогенної і 

ендогенної природи. Оскільки стан є екзогенною величиною, а ситуація - 

ендогенної, то це накладає на завдання управління в умовах невизначеності 

інформації необхідність встановлення відповідності або ідентифікації певної 

конкретної ситуації можливого станом виробничої системи. 

Для адаптивного стратегічного управління інноваційною діяльністю в 

умовах невизначеності функціонування зовнішнього середовища на базі 

запропонованої схеми управління інноваційним розвитком виробництва (рис.3).  



 

Рис. 3. Система адаптивного стратегічного управління інноваційним 

розвитком підприємства 
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- ідентифікація ситуації, що склалася на виробництві; 

- забезпечення максимальної відповідності керованих показників 

запланованої траєкторії розвитку; 

- нейтралізація негативних впливів; 

- приведення у відповідність структури виробництва до нових потреб. 

 

Висновки. Фактори внутрішнього і зовнішнього середовища підприємства 
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конкурентоспроможність підприємства, яке оцінюється іншими 

господарюючими суб'єктами як досягнуту перевагу та підтверджується 

конкурентоспроможністю, інноваційною складовою і рівнем виробничого, 

ресурсного та інноваційного потенціалу. Це дозволяє в майбутньому 

розробляти, виготовляти, впроваджувати та обслуговувати інноваційну 

продукцію, яка за якістю і ціною буде перевершувати аналоги. 

Розроблені в дослідженні механізми стратегічного та адаптивного 

управління  інноваційним розвитком підприємства в умовах невизначеності 

дозволяють стверджувати про доцільність встановлення відповідності 

інформації та необхідності ідентифікації певної конкретної ситуації можливого 

стану виробничої системи.  

Стратегічне управління підприємства в невизначених умовах середовища 

вимагає постійного моніторингу результатів реалізації стратегії і гнучкої 

системи її корегування у вигляді адекватних виробничих змін до існуючої 

навколишньої ситуації на ринку. Цим визначається особлива значимість 

інформаційного супроводу стратегічних і цільових пріоритетів інноваційного 

розвитку. Адаптивне управління інноваційним розвитком в умовах 

невизначеності полягає в ідентифікації можливих і вже існуючих проблем, 

пошуку найбільш ефективних способів їх усунення і модернізації керуючої 

системи для виконання цих завдань. 
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