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ХМАРНІ ПОСЛУГИ В ДІЯЛЬНОСТІ СУЧАСНОГО 
ПІДПРИЄМСТВА 

 

Нікітенко Катерина Сергіївна 

кандидат економічних наук, 

доцент кафедри економіки та фінансів 
ДВНЗ «Херсонський державний аграрний університет» 

 

УКРАЇНА 

 

Удосконалення технології віртуалізації та зростаючі можливості 

обладнаних заздалегідь інженерних хмарних інфраструктур дозволяють 
клієнтам розгортати хмарні сервіси в комфорті та безпеці приватних хмар. 

Організації прагнуть використовувати хмарні обчислення не лише у повністю 

державних / приватних проектах, а й у поєднанні цих моделей, званих 
гібридними хмарами (гібридні хмари). У цьому випадку замовник може зберігати 

внутрішню комп’ютерну мережу не на основі хмари, але в той же час повністю 

передавати деякі функції, такі як резервне копіювання та зберігання даних, до 
публічного постачальника хмар. 

Зі зростаючим інтересом до передачі деяких завдань зовнішньої 

обчислювальної потужності компанії-постачальники постали перед завданням, 
як вони можуть продавати рішення на основі використання хмарних технологій. 

З часом сформувалися основні моделі послуг, які доповнюють одна одну і 

займають різні ринкові ніші: інфраструктура як послуга (IaaS), платформа як 

послуга (платформа як послуга, PaaS), програмне забезпечення як послуга 
(Software as a Service, SaaS) (табл. 1). 

Таблиця 1 
Моделі хмарних послуг 

Модель 

хмарної 

послуги 

Короткий опис моделі 
Призначення моделі, що існують 

реалізації 

IaaS 

Еластична середу 

різнорідних ресурсів: 

серверних, мережевих, 
ресурсів зберігання 

Модель дозволяє гнучко і на ходу 

переконферегувати платформи. 

Реалізований приклад - хмарний 
сервіс компанії Амазон 

PaaS 

Інтерфейс управління IaaS з 

додатків 

Модель дозволяє управляти хмара з 

прикладних систем. Реалізований 

приклад - сервіс Google drive 

SaaS 

Модель продажу ПО як 

послуги з зовнішнього IaaS- 
хмари 

Модель дозволяє скоротити витрати 

на впровадження і супровід 
програмного забезпечення. 

Реалізований приклад - сервіс 

Google docs 

 

З розвитком та популяризацією хмарних технологій в останні роки на ринку 

з’явилися нові моделі: Апаратне забезпечення як послуга (HaaS), Робоче місце 

як послуга (WaaS), Дані як послуга (DaaS), Безпека як послуга (SaaS), Все як 

послуга (EaaS). 
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У 2018 році обсяг світового ринку суспільних хмарних послуг склав близько 

182 мільярдів, що на 27% більше, ніж роком раніше. Розглянутий ринок зростає 
в 4,5 рази швидше, ніж вся ІТ-галузь. Обсяг світового ринку послуг хмарної 

інфраструктури у 2018 році перевищив 80 мільярдів доларів, збільшившись на 

46% порівняно з 2017 роком. 
До кінця 2019 року понад 30% інвестицій у програмне забезпечення, 

пропоновані постачальниками технологій, перейдуть з хмари на хмару до лише 

хмари. В майбутньому це відображає стійку тенденцію до подальшого зниження 
популярності споживання програмного забезпечення на основі роялті на 

користь моделі SaaS та хмарних обчислень за підпискою. 

Основним фактором, що стримує розвиток хмарної інфраструктури, є 
обмежена пропускна здатність каналів зв’язку. Хоча швидкість нових кабелів у 

світі становить 1300 метрів в секунду, пропускна здатність каналів все ще 

недостатня через ще більші темпи зростання трафіку та обсягу оброблюваних 

та зберігаються даних. 
За результатами масштабного дослідження ринку хмарних технологій було 

виявлено, що дві третини респондентів вважають проблеми конфіденційності 

даних основними бар’єрами на шляху використання хмар. 41% респондентів 
зазначили, що лідери бізнесу не готові користуватися хмарними послугами. 
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