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ПРОГРАМНЕ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ АВТОМАТИЗАЦІЇ 
БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ: ПОРІВНЯЛЬНИЙ АНАЛІЗ 
ВІТЧИЗНЯНИХ ПРОГРАМНИХ ПРОДУКТІВ

SOFTWARE FOR ACCOUNTING AUTOMATION: 
A COMPARATIVE ANALYSIS OF DOMESTIC SOFTWARE PRODUCTS

УДК 657.1:004.4
DOI: https://doi.org/10.32782/infrastruct89-10

Коваль С.В.1
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Херсонський державний 
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and Economic University

У статті здійснено порівняльний аналіз сучасних програмних продуктів для автоматизації 
бухгалтерського обліку на підприємствах України. Розглянуто функціональні характерис-
тики вітчизняних програмних систем, визначено їх переваги, обмеження та сфери раціо-
нального застосування. Обґрунтовано критерії вибору програмного забезпечення залежно 
від масштабів і специфіки господарської діяльності суб'єктів господарювання. Виокремлено 
провідні тенденції розвитку хмарних технологій у сфері облікових інформаційних систем. 
Доведено, що впровадження сучасного програмного забезпечення сприяє підвищенню ефек-
тивності облікових процесів, точності фінансової інформації та оперативності управлін-
ських рішень. Окреслено перспективи подальшого розвитку автоматизованих облікових 
систем в умовах цифрової трансформації економіки та інтеграції з іншими інформаційними 
платформами підприємств.
Ключові слова: бухгалтерський облік, автоматизація, програмне забезпечення, хмарні 
технології, ERP-система, облікова інформація, цифровізація.

The article examines the current state and development features of software for the automation of 
accounting in the context of the digitalization of the economy. It substantiates that the implementation 
of information systems is a key factor in improving the efficiency of accounting processes, ensuring 
the reliability of financial information, and enhancing the promptness of managerial decision-
making. It is determined that the modern market of software products in Ukraine is characterized 
by a significant diversity of solutions that differ in functionality, level of automation, deployment 
methods, and target orientation. Scientific approaches to the classification of accounting software 
are generalized, in particular by deployment type, functional specialization, and level of automation. A 
comparative analysis of domestic software products is conducted, which makes it possible to identify 
their key advantages and limitations depending on the scale and specifics of enterprise activities. It 
is proved that cloud technologies are a dominant trend in the development of accounting systems, 
as they ensure mobility, flexibility, and real-time access to data. At the same time, it is established 
that local solutions remain relevant for enterprises with increased requirements for information 
security and operational autonomy. Particular attention is paid to the role of ERP systems as a tool 
for comprehensive automation of financial and economic activities. It is determined that the selection 
of software should be based on a comprehensive consideration of such criteria as industry specifics, 
enterprise scale, level of automation, and possibilities of integration with other information systems. 
The prospects for further development of software products are substantiated, in particular the 
implementation of artificial intelligence technologies, expansion of cloud platform functionality, and 
enhancement of cybersecurity. It is concluded that the effective use of modern software contributes 
to improving the quality of accounting and analytical information and ensures the competitiveness of 
enterprises in the digital economy.
Keywords: accounting, automation, software, digitalization, ERP systems, cloud technologies, 
information systems.
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Постановка проблеми. Інформатизація гос-
подарської діяльності підприємств та динамічний 
розвиток цифрових технологій зумовлюють прин-
ципові зміни в організації та методології бухгалтер-
ського обліку. Сучасне підприємство потребує не 
лише своєчасного та достовірного відображення 
господарських операцій, а й оперативного фор-
мування аналітичної інформації, необхідної для 
прийняття обґрунтованих управлінських рішень. 
У цьому контексті програмне забезпечення висту-
пає ключовим інструментом підвищення ефек-
тивності облікових процесів та якості фінансової 
звітності. Широкий спектр програмних продуктів, 

представлених на ринку, ускладнює раціональ-
ний вибір інформаційної системи для конкрет-
ного суб'єкта господарювання. Наявні програмні 
рішення суттєво відрізняються за функціональ-
ними можливостями, рівнем автоматизації, спосо-
бом розгортання та ступенем інтеграції з держав-
ними інформаційними сервісами. Це актуалізує 
необхідність системного порівняльного аналізу 
програмних продуктів бухгалтерського обліку з 
метою розроблення критеріїв їх доцільного засто-
сування.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблематика автоматизації та цифровізації 
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бухгалтерського обліку широко висвітлена у пра-
цях вітчизняних науковців, яких доцільно згру-
пувати за напрямами досліджень. Зокрема, 
питання впровадження програмних продуктів 
та автоматизації облікових процесів досліджу-
вали М. В. Плекан, Т. С. Гайдучок, Г. В. Головчак, 
С. В. Скрипник, І. Б. Франчук, І. В. Шепель, обґрун-
товуючи ефективність використання сучасних 
інформаційних систем в умовах динамічного 
економічного середовища [1; 2]. Проблеми роз-
витку цифрових технологій у бухгалтерському 
обліку, їх можливості та ризики розкрито у працях 
С. В. Бардаша та І. Л. Грабчука [3].

Окремий напрям становлять дослідження 
цифровізації обліку та інноваційних технологій, 
зокрема використання штучного інтелекту, які пред-
ставлені у працях І. В. Шепель, Т. М. Гнатьєвої, 
А. О. Яковенка, М. Г. Златової, Ю. М. Мельника та 
О. В. Горобця [4–6; 10]. Вплив цифрових інновацій 
і трансформацію облікових систем в Україні дослі-
джували О. О. Євсєєва, Н. А. Іванова, О. А. Скорба, 
Н. В. Кудлаєва, Т. В. Косташ, А. А. Михалків, тоді як 
сучасні тенденції діджиталізації, а також інноваційні 
підходи до організації обліку, звітності та аудиту 
узагальнено у роботах Т. В. Яцик, Н. О. Лободи, 
Л. П. Петришин та О. М. Чабанюк [7–9].

Питання інформаційного забезпечення, розви-
тку та автоматизації бухгалтерського обліку, а також 
впровадження сучасних інформаційних систем і 
технологій в обліково-аналітичні та аудиторські 
процеси досліджували Л. В. Гнилицька, В. М. Жук, 
О. В. Підлісна, В. Д. Шквір та А. Г. Загородній. 
[11–14]. Водночас питання порівняльного аналізу 
конкретних програмних продуктів у розрізі функ-
ціональних характеристик, рівня автоматизації та 
відповідності вимогам українського законодавства 
залишаються недостатньо систематизованими, 
що зумовлює актуальність і практичну значущість 
даного дослідження.

Постановка завдання. Метою статті є здій-
снення порівняльного аналізу програмних про-
дуктів автоматизації бухгалтерського обліку, пред-
ставлених на вітчизняному ринку інформаційних 
технологій, з метою визначення критеріїв доціль-
ності їх застосування залежно від масштабів і спе-
цифіки діяльності підприємства. Для досягнення 
зазначеної мети в ході дослідження вирішуються 
такі завдання: систематизація програмних продук-
тів бухгалтерського обліку за типом розміщення та 
цільовою аудиторією; порівняльна характеристика 
функціональної спеціалізації сучасних облікових 
систем; класифікація програмного забезпечення за 
рівнем автоматизації; оцінювання переваг і обме-
жень ключових програмних продуктів; формулю-
вання критеріїв раціонального вибору інформацій-
ної системи для підприємств різних масштабів.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Проблематика автоматизації бухгалтерського 

обліку та порівняльного аналізу програмних про-
дуктів вітчизняного виробництва перебуває в цен-
трі уваги значної кількості українських науковців, 
що зумовлено стрімкою цифровізацією економіки 
та необхідністю переходу підприємств на відпо-
відне програмне забезпечення.

М. В. Плекан, Т. С. Гайдучок та Г. В. Головчак 
здійснили комплексний аналіз програмних про-
дуктів, представлених на ринку України, система-
тизувавши їх функціональні можливості та вия-
вивши ключові переваги й обмеження кожного з 
них. Автори дійшли висновку, що вибір оптималь-
ного програмного забезпечення має здійснюва-
тися з урахуванням галузевої специфіки підпри-
ємства, масштабів його діяльності та наявного 
рівня ІТ-інфраструктури [1, с. 13]. С. В. Скрипник, 
І. Б. Франчук та І. В. Шепель дослідили автомати-
зацію обліку як системний елемент управління під-
приємством та обґрунтували пріоритетні напрями 
впровадження відповідних технологій в обліковий 
процес суб'єктів господарювання. Результатом 
дослідження стало формулювання критеріїв ефек-
тивного вибору автоматизованих систем обліку у 
контексті сучасних вимог ринку [2, с. 43]. 

С. В. Бардаш та І. Л. Грабчук конкретизували 
переваги та недоліки застосування цифрових тех-
нологій в бухгалтерському обліку, діагностували 
стан їх використання на вітчизняних підприєм-
ствах та виокремили ризики, пов'язані із впрова-
дженням таких технологій/ Наукова новизна дослі-
дження авторів полягає у розробці класифікації 
ризиків цифровізації облікових процесів та обґрун-
туванні інструментів їх мінімізації [3]. Вагомим вне-
ском у дослідження інформаційних систем бух-
галтерського обліку є дослідження Шепель І.В. в 
яких встановлено, що інформаційними системами 
бухгалтерського обліку є програмні продукти, які 
передбачають збір, зберігання та обробку фінан-
сових і бухгалтерських даних, що використову-
ються внутрішніми користувачами для прийняття 
управлінських рішень та  підставі здійсненого 
порівняльний аналіз переваг і недоліків програм-
них продуктів, зокрема вітчизняних систем BAS та 
аналогів. Автором здійснено порівняльний аналіз 
характеристик програм українських виробників 
за їх можливостями та галузевою специфікою, 
зосередивши увагу на автоматизації фінансового 
обліку витрат та калькулювання собівартості про-
дукції аграрних підприємств. Результати дослі-
дження підтвердили доцільність застосування 
спеціалізованих вітчизняних програмних продуктів 
для галузей із виробничою специфікою [4].

Т. М. Гнатьєва, А. О. Яковенко та М. Г. Златова 
розкрили можливості інтеграції програмного 
забезпечення зі штучним інтелектом в існуюче 
програмне середовище бізнес-суб'єктів з метою 
автоматизації бухгалтерського обліку, аудиту та 
управління в цілому. Науковці обґрунтували, що 
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бухгалтерське програмне забезпечення на основі 
штучного інтелекту є потужним інструментом 
автоматизації повторюваних завдань та підви-
щення обґрунтованості фінансових рішень [5, с. 6]. 
О. О. Євсєєва, Н. А. Іванова та О. А. Скорба вия-
вили, що цифрові технології суттєво змінюють 
підходи до ведення бухгалтерського обліку, підви-
щуючи його ефективність і точність. Встановлено, 
що перспективи інновацій – хмарні технології, 
програмні роботи, штучний інтелект, блокчейн та 
Big Data – дозволяють значно зменшити ймовір-
ність помилок і скоротити витрати часу на обробку 
даних.. Разом з тим авторами виявлено, що циф-
ровізація ставить перед підприємствами низку 
проблем, які потребують комплексного підходу до 
вирішення [6, с. 8]. Суттєвим внеском у розвиток 
наукового дискурсу є дослідження Яцик Т. В., в 
яких  систематизовано інструменти автоматизації 
облікових процесів в умовах цифровізації, вста-
новлено, що успішна автоматизація передбачає 
інтеграцію новітніх технологій, таких як штучний 
інтелект, блокчейн, хмарні рішення та аналітичні 
системи. Автором узагальнено подальші тенден-
ції впровадження цифрових технологій в умовах 
трансформації економіки України [7, с. 89].

Н. О. Лобода, Л. Петришин та О. М. Чабанюк 
проаналізували сучасні тенденції впровадження 
цифрових технологій у сферу бухгалтерії, зокрема 
застосування хмарних платформ, автоматизова-
них облікових систем та електронного документоо-
бігу. З'ясовано, що застосування е-аудиту підвищує 
достовірність фінансової звітності, ефективність 
аудиторських процедур та знижує ризики люд-
ських помилок [8, с. 46]. Окремим напрямом науко-
вих досліджень є вивчення можливостей штучного 
інтелекту для оптимізації рутинних облікових про-
цесів. Зокрема, у дослідженні колективу науков-
ців  (Кудлаєва Н. В., Косташ Т. В., Михалків А. А.) 
розглянуто зміну ролі бухгалтера в умовах цифро-
візації, потенціал генеративних моделей для під-
тримки професійних завдань, а також проблеми 
нормативної відповідності та захисту даних [9]. 
Мельник Ю. М., Горобець О. В. наголошують, 

що штучний інтелект не здатний повністю замі-
нити фахівця з бухгалтерського обліку, а виступає 
інструментом підтримки його професійної діяль-
ності [10, с. 152]. Серед ключових тенденцій, що 
визначають розвиток сучасних облікових систем, 
науковці виокремлюють: перехід від локальних 
програмних продуктів до хмарних платформ; 
впровадження технологій штучного інтелекту для 
автоматизації аналітичних функцій; поглиблення 
інтеграції облікових систем з електронними сер-
вісами контролюючих органів. Дослідження свід-
чать, що хмарні системи бухгалтерського обліку 
набувають дедалі більшого поширення серед під-
приємств малого та середнього бізнесу завдяки 
доступній вартості, гнучкості налаштувань та мож-
ливості дистанційного доступу до облікових даних.

Сучасний ринок програмного забезпечення для 
бухгалтерського обліку в Україні характеризується 
значною різноманітністю продуктів, що відрізня-
ються за функціональними можливостями, спо-
собом розгортання та масштабом застосування. 
З метою систематизації та порівняльного аналізу 
ці продукти доцільно класифікувати за кількома 
ключовими критеріями. Перша група критеріїв 
стосується типу розміщення програмного про-
дукту: локальне встановлення на серверному 
обладнанні підприємства, хмарна платформа або 
гібридна модель. Кожен із зазначених підходів має 
власну специфіку з точки зору організації інфор-
маційної безпеки, доступності даних та витрат на 
технічне обслуговування. Хмарні рішення забез-
печують мобільність і доступність облікових даних 
у режимі реального часу, тоді як локальні сис-
теми надають підприємству повний контроль над 
власними інформаційними ресурсами. В табл 1. 
здійснено аналіз програмних продуктів бухгалтер-
ського обліку за способом використання.

Аналіз даних табл. 1 засвідчує, що хмарне роз-
міщення є домінуючою тенденцією на ринку про-
грамного забезпечення бухгалтерського обліку. 
Більшість розглянутих продуктів функціонують у 
хмарному середовищі, що забезпечує їх корис-
тувачам доступ до облікових даних з будь-якого 

Таблиця 1
Порівняння програмних продуктів бухгалтерського обліку за способом використання

Програмний 
продукт

Тип 
розміщення Цільова аудиторія Ключові особливості

MASTER:  
Бухгалтерія

Локальна / 
хмарна

Підприємства різних 
галузей

Комплексна ERP-система, широкий спектр галузевих 
налаштувань

Bookkeeper Хмарна Малий і середній 
бізнес

Автоматизація складу, заробітної плати та касових 
операцій

SmartFin Хмарна Малий бізнес Спрощений інтерфейс, швидке початкове 
налаштування

Dilovod Хмарна Підприємства та ФОП Інтеграція з банківськими системами та сервісами ДПС
ОблікСофт Локальна ФОП Автономна робота без доступу до мережі Інтернет

Джерело: систематизовано автором на основі аналізу функціональних характеристик програмних продуктів [15–18].
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пристрою без необхідності встановлення та під-
тримки локальної інфраструктури. Виняток ста-
новить ОблікСофт, що зберігає локальну архі-
тектуру та орієнтований переважно на ФОП, які 
здійснюють діяльність в умовах нестабільного 
інтернет-з'єднання. MASTER: Бухгалтерія реалі-
зує гібридну модель, поєднуючи переваги обох 
архітектурних підходів. Важливою характеристи-
кою позиціонування програмного продукту є його 
цільова аудиторія. Системи, орієнтовані на малий 
бізнес та ФОП, відзначаються спрощеним інтер-
фейсом і зниженими вимогами до кваліфікації 
користувачів. Натомість комплексні ERP-системи 
потребують наявності підготовленого персоналу 
та, як правило, передбачають залучення фахівців 
із впровадження і налаштування. Функціональна 
спеціалізація програмного забезпечення є другим 
ключовим критерієм диференціації досліджуваних 
продуктів. Одні системи орієнтовані на комплек-
сну автоматизацію бухгалтерського, податкового 
та управлінського обліку, інші – на автоматизацію 
окремих облікових підсистем: управління грошо-
вими потоками, складський облік або формування 
електронної звітності. В табл 2. наведено порів-
няння програм бухгалтерського обліку за функціо-
нальною спеціалізацією.

Дані табл. 2 свідчать про суттєву диференціацію 
представлених програмних продуктів за функціо-
нальною спрямованістю. Програми управлінського 
фінансового обліку, зокрема Finmap, зосереджені 
на аналізі грошових потоків і бюджетуванні, проте 
не забезпечують ведення повного циклу бухгал-
терського обліку. Натомість спеціалізовані системи 
електронної звітності – iFin та СОТА – виконують 
допоміжну функцію і можуть застосовуватися у 
поєднанні з основними обліковими програмами.

Найбільш функціонально повним серед ана-
лізованих продуктів виявляється Bookkeeper, що 
поєднує функції бухгалтерського, складського та 
касового обліку з перевагами хмарного доступу. 
Програма Bimp демонструє вузьку спеціалізацію у 
сфері товарного та складського обліку, що зумов-
лює її застосування переважно у торговельному 
секторі. Наведена класифікація дозволяє керівни-
кам підприємств здійснювати усвідомлений вибір 
програмного забезпечення відповідно до спе-
цифіки облікових потреб (табл.3). Класифікація 
програмних продуктів за рівнем автоматизації 
дозволяє встановити відповідність між техно-
логічними можливостями системи та організа-
ційно-функціональними потребами підприємства. 
Запропонована в таблиці 3 трирівнева класифіка-
ція ґрунтується на аналізі глибини охоплення облі-
кових процесів та ступеня залучення ручної праці.

Табл. 3 ілюструє трирівневу ієрархічну струк-
туру автоматизації облікових процесів. На базо-
вому рівні знаходяться програми, що реалізують 
елементарний облік доходів і витрат та автома-
тизують формування звітних форм без глибокої 
інтеграції між обліковими підсистемами. Середній 
рівень представлений системами, що охоплюють 
повний цикл бухгалтерського обліку з інтегра-
цією складових і касових підсистем та автомати-
зованим нарахуванням заробітної плати. Вищий 
рівень автоматизації досягається завдяки ERP-
системам, що забезпечують управління всіма 
ресурсами підприємства в єдиному інформацій-
ному середовищі.

Вибір рівня автоматизації повинен корелювати 
з організаційними і фінансовими можливостями 
підприємства. Надмірно складна система може 
стати невиправданим навантаженням для малого 

Таблиця 2
Порівняння програм бухгалтерського обліку за функціональною спеціалізацією

Програмний 
продукт Основна спеціалізація Ключові функціональні можливості

Finmap Фінансовий менеджмент Аналіз грошових потоків, бюджетування, фінансові звіти
iFin Електронна звітність Автоматичне подання звітності до ДПС та ПФУ
СОТА Електронний документообіг Формування та підписання податкових накладних онлайн
Bimp Товарний та складський облік Управління залишками, постачальниками, інвентаризація
Bookkeeper Комплексний бухгалтерський облік Повний цикл від первинних документів до звітності

Джерело: систематизовано автором на основі аналізу функціональних характеристик програмних продуктів [15–18]

Таблиця 3
Класифікація програм бухгалтерського обліку за рівнем автоматизації

Рівень 
автоматизації Програмні продукти Характеристика можливостей

Базовий SmartFin, iFin Облік доходів і витрат, автоматичне формування звітних форм
Середній Bimp, Bookkeeper, Dilovod Автоматизація бухгалтерського, складського та касового обліку

Високий MASTER:Бухгалтерія, Дебет 
Плюс

Комплексна ERP-автоматизація фінансово-господарської 
діяльності

Джерело: систематизовано автором на основі аналізу функціональних характеристик програмних продуктів [15–18]
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бізнесу, тоді як недостатній рівень автоматиза-
ції знижує ефективність управлінської діяльності 
великих підприємств. Таким чином, відповідність 
рівня автоматизації масштабу та специфіці діяль-
ності є одним із пріоритетних критеріїв вибору про-
грамного продукту. Порівняльна характеристика 
конкурентних переваг і обмежень програмних про-
дуктів дозволяє сформувати повноцінне уявлення 
про доцільність їх застосування в різних умовах 
господарювання (табл. 4).

Аналіз даних табл. 4 підтверджує, що кожен із 
розглянутих програмних продуктів характеризу-
ється специфічними конкурентними перевагами 
та певними обмеженнями, що звужують сферу їх 
доцільного застосування. MASTER: Бухгалтерія 
відзначається найширшим функціональним охо-
пленням серед вітчизняних продуктів, однак її впро-
вадження вимагає значних організаційних зусиль і 
кваліфікованого технічного супроводу. Хмарні сис-
теми Bookkeeper та SmartFin вигідно вирізняються 
простотою освоєння і відносно невисокою вартістю, 
проте їх функціональний потенціал є обмеженим 
для великих підприємств з розгалуженою організа-
ційною структурою. Програми Finmap і Bimp демон-
струють високу ефективність у межах своїх про-
фільних задач – фінансового аналізу та управління 
товарними запасами відповідно, – проте не можуть 

слугувати самодостатнім інструментом бухгалтер-
ського обліку. Їх доцільно застосовувати як функці-
ональне доповнення до основних облікових систем 
з метою розширення аналітичних можливостей під-
приємства та поглиблення контролю за окремими 
напрямами фінансово-господарської діяльності.

Висновки. Проведений порівняльний аналіз 
сучасних програмних продуктів для автоматизації 
бухгалтерського обліку дозволяє сформулювати 
такі наукові висновки.  Ринок програмного забез-
печення бухгалтерського обліку в Україні характе-
ризується значною різноманітністю продуктів, що 
відрізняються за типом розміщення, рівнем функ-
ціональності та цільовою аудиторією. Провідною 
тенденцією є перехід до хмарних платформ, що 
забезпечують гнучкість, мобільність та автоматичне 
оновлення відповідно до поточних змін законодав-
ства. Вітчизняні програмні системи демонструють 
суттєві переваги у частині адаптації до вимог націо-
нального законодавства та інтеграції з електронними 
сервісами контролюючих органів. Це забезпечує під-
приємствам автоматичне формування актуальних 
форм податкової звітності та підтримку електро-
нного документообігу без необхідності додаткових 
налаштувань. Вибір програмного забезпечення для 
автоматизації бухгалтерського обліку повинен здій-
снюватися на підставі комплексного аналізу таких 
критеріїв: масштаб і галузева специфіка діяльності 
підприємства; необхідний рівень автоматизації облі-
кових процесів; наявні фінансові та організаційні 
ресурси для впровадження; перспективи інтеграції з 
іншими інформаційними системами.

Перспективами подальшого розвитку програм-
них систем бухгалтерського обліку є розширення 
функціональних можливостей хмарних плат-
форм, впровадження технологій штучного інте-
лекту для автоматизації аналітичних розрахунків, 
підвищення рівня кіберзахисту та поглиблення 
інтеграції з мобільними додатками. Реалізація 
цих напрямів сприятиме подальшій цифровізації 
управлінських процесів і підвищенню достовір-
ності фінансової інформації як аналітичної основи 
прийняття обґрунтованих управлінських рішень.
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Finmap
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